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1. ¿QUÉ ES LA LÍNEA ÉTICA?  

 

La Línea Ética de Grupo HYCSA es un canal de comunicación establecido específicamente para 

reportar, denunciar o informar cualquier acción u omisión de hechos contrarios nuestros principios 

éticos y valores o bien, a lo señalado en nuestras políticas internas, Código de ética, Política 

anticorrupción, así como de todas aquellas conductas que sean contrarias a la legislación de los 

países en los que nos encontramos ejecutando trabajos. 

 

2. ALCANCE 

 

La Línea Ética de Grupo HYCSA es accesible para todos nuestros colaboradores, incluyendo 

consejeros, directivos, gerentes, empleados permanentes o eventuales, que laboran para Grupo 

HYCSA en cualquiera de las empresas que lo conforman; así como de todos los terceros (externos). 

 

3. CONDUCTAS REPORTABLES 

 

Cualquier colaborador o tercero que tenga conocimiento de la acción u omisión que representen 

faltas a nuestros principios éticos, políticas o legislación, podrá reportarlo a través de la Línea Ética, 

por ello, las siguientes son algunas conductas reportables de manera enunciativa, mas no limitativa: 

 

• Corrupción 

• Cohecho 

• Conflicto de intereses 

• Acoso u hostigamiento 

• Discriminación 

• Uso ineficiente de los recursos materiales 

• Pagos a funcionarios públicos 

• Incumplimiento a cualquiera de nuestras políticas 
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4. NUESTROS COMPROMISOS 

 

Cualquier reporte recibido a través de la línea ética es tratado por la Gerencia de Cumplimiento de 

Grupo HYCSA, quien cuenta con las atribuciones para realizar las investigaciones de posibles actos 

de incumplimientos a nuestros principios éticos, políticas y posibles actos ilícitos, por ello sostenemos 

los siguientes compromisos y directrices en nuestra línea ética.  

 

i. Confidencial 

Cada reporte recibido se gestiona con total confidencialidad, priorizando la protección a 

los datos personales de cada uno de los involucrados. 

ii. Accesible  

Contamos con un canal específico y oficial para el envío y recepción de reportes, al que 

todos los colaboradores y terceros tienen acceso.  

iii. No represalias  

Mantenemos nuestro compromiso de protección y no toleraremos cualquier represalia o 

intimidación. 

iv. Atención y remediación 

Se brinda atención a cada reporte recibido buscando su solución.  

 

 

5. LÍNEA ÉTICA DE GRUPO HYCSA  
 

Grupo HYCSA como medio de contacto para la línea ética el siguiente correo electrónico:  

 

linea-etica@grupohycsa.mx 
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